
 
 
 
 
 
Informationsblatt Datenschutz nach Artikel 13 und 14 EU-DSGVO 
 
Datenschutzhinweise für die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit der DeliCard und dem EasyLoad 
 
Mit den folgenden Informationen möchten wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. 
 
1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 
 
Verantwortlich ist: 
Studierendenwerk Paderborn AöR 
Mersinweg 2 | 33100 Paderborn 
Telefon:   05251/89207-101 
Fax:  05251/89207-105 
 
Einen direkten Kontakt finden Sie auf unserer Internetseite: 
https://www.studierendenwerk-pb.de/wir-ueber-uns/das-studierendenwerk/kontakt/ 
 
  
Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter: 
Studierendenwerk Paderborn AöR 
Mersinweg 2 | 33100 Paderborn 
Telefon:   05251 89207-160 
Fax:   05251 89207-105 
 
Einen direkten Kontakt finden Sie auf unserer Internetseite: 
https://www.studierendenwerk-pb.de/wir-ueber-uns/das-studierendenwerk/kontakt/ 
 
2. Welche Daten verarbeiten wir? Welche Quellen nutzen wir? 
1) Die Ausgabe der DeliCard erfolgt anonym, es werden die Transaktionsdaten gespeichert. Diese 

Transaktionsdaten können enthalten: 
• Kartennummer  
• Verbrauchergruppe 
• Kassen-/Waschmaschinen-/Kaffeemaschinen-/Aufwerter-Nummer (inkl. Ort) 
• Datum/Uhrzeit 
• Vorgang Aufladung: Wert 
• Vorgang Abwertung: Gekaufte Artikel, Einzelpreis, Gesamtpreis 
• Zahlungsart: DeliCard 
• Restguthaben 

2) Nur bei EasyLoad-Nutzern werden zusätzlich der Name und die Bankverbindung gespeichert. Als Datenquelle 
werden nur die Angaben der EasyLoad-Nutzer und deren Bankkarte verwendet. 

3) Bei Beschäftigten des Studierendenwerks wird unabhängig, ob EasyLoad verwendet wird oder nicht, der 
Name des Beschäftigten einer DeliCard-Nummer zugeordnet. 

 
3. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre Daten? 
Zweck der Datenverarbeitung ist die Bereitstellung der DeliCard als Zahlungsmittel. 
 
4. Wer bekommt Ihre Daten, wie nutzen wir Ihre Daten? 
1) Wir nutzen die Daten aller Transaktionen für verschiedene Auswertungen, die aber niemals im Bezug zu 

einzelnen DeliCard-Nummern stehen. 
2) Wir nutzen die Daten der EasyLoad-Nutzer für die Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Bei nicht eingelösten 

Lastschriften erfragen wir die Adressdaten des Kontoinhabers bei seinem Geldinstitut und setzen uns mit dem 
Karteninhaber in Verbindung. Nach erfolglosem Mahnverfahren können die Daten zur Verfolgung unserer 
berechtigten Ansprüche an ein Inkassounternehmen weitergeleitet werden. 

3) Wir nutzen die Daten der Transaktionen einzelner DeliCards bei Verlustmeldungen und dem Auffinden dieser 
DeliCards in unseren Räumen. Der verlustmeldende DeliCard-Inhaber wird nach den letzten Vorgängen der 
Kartenhistorie gefragt. Deckt sich die Angabe mit den festgehaltenen Transaktionen, wird die aufgefundene 
Karte dem Karteninhaber ausgehändigt. 

4) Wir nutzen die Transaktionsdaten (Anzahl Artikel einer Artikelgruppe) in Zuordnung der einzelnen DeliCard 
um Verkaufsaktionen (z. B. Kaffeebar BonaVista 10 Heißgetränke kaufen, das 11. Heißgetränk ist kostenfrei) 
abzurechnen. 

5) Bei Beschäftigten des Studierendenwerks werden die Transaktionen gespeichert und die ersten 20 
Transaktionen innerhalb eines Kalendermonats mit 0,50 € pro Transaktion vom Studierendenwerk rabattiert, 
wenn diese Transaktion den Wert von mindestens 1,00 € haben. 
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6) Darüber hinaus werden die Daten intern ausschließlich den Personen in unserem Hause zur Verfügung 

gestellt, die diese für die Abwicklung des Zahlungsverkehrs über die DeliCard, der Verbuchung dieser 
Vorgänge (Rechnungswesen) oder zu einer nicht kartenbezogenen Auswertung benötigen. 

  
5. Werden Ihre Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt? 
Unsere Datenverarbeitung findet ausschließlich in Deutschland statt, eine Übermittlung der Daten an andere 
findet nicht statt.  
Wir nutzen für die Abwicklung der Transaktionen die Software eines spezialisierten Dienstleisters. Dieser wird als 
Dienstleister für uns tätig und kann im Zusammenhang mit der Wartung und Pflege der Systeme ggf. auch 
Kenntnis von Ihren personenbezogenen Daten erhalten; die Datenschutzvorschriften werden dabei beachtet. 
 
6. Wie lange werden die Daten gespeichert?  
Die Daten werden 10 Jahre aufbewahrt. 
 
7. Welche Datenschutzrechte haben Sie? 
Sie haben das Recht auf Auskunft über die von uns zu Ihrer Person verarbeiteten personenbezogenen Daten 
gemäß Artikel 15 EU-DSGVO. Sie haben das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 EU-DSGVO, das Recht auf 
Löschung nach Artikel 17 EU-DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 EU-
DSGVO, das Recht auf Widerruf von Einwilligungen und auf Widerspruch aus Artikel 21 EU-DSGVO sowie das 
Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 EU-DSGVO. Bei diesen Rechten gelten gegebenenfalls die 
Einschränkungen gemäß dem Landesdatenschutzgesetz NRW. 
 
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüfen wir, ob die gesetzlichen 
Voraussetzungen hierfür erfüllt sind und Sie erhalten von uns eine entsprechende Mitteilung. Gegebenenfalls 
werden wir Sie bitten, sich zu identifizieren; hierzu sind wir bei bestehenden Zweifeln verpflichtet. 
 
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten oder bei Beschwerden können Sie sich 
jederzeit an uns wenden, die Kontaktdaten finden Sie am Beginn dieser Datenschutzerklärung. Darüber hinaus 
besteht ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde, beispielsweise bei der 
Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit LDI NRW, Kavalleriestr. 2 – 4, 40213 Düsseldorf. 
 
8. Widerruf von Einwilligungen 
Sie können jede uns erteilte Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie uns eine entsprechende Nachricht schicken. Dies gilt auch für den 
Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung der EU-DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns 
gegenüber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, 
die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.  
 
Der Widerruf kann grundsätzlich formfrei an uns erfolgen, aus Nachweisgründen bitten wir jedoch um Zusendung 
per Post oder E-Mail mit dem Betreff „Widerruf“ unter Angabe Ihres Namens und Ihrer Adresse. 
 
Wir weisen vorsorglich darauf hin, dass möglicherweise auch nach Ihrem Widerruf einer Einwilligung ganz oder 
teilweise eine weitere Datenverarbeitung durch uns stattfindet, wenn es dafür eine weitere gesetzliche 
Rechtsgrundlage gibt. 
 
9. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f EU-
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.  
 
Der Widerspruch kann grundsätzlich formfrei an uns erfolgen, aus Nachweisgründen bitten wir jedoch um 
Zusendung per Post oder E-Mail mit dem Betreff „Widerspruch“ unter Angabe Ihres Namens und Ihrer Adresse. 
 
Legen Sie berechtigt Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 
denn, wir können zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 
 
10. Wie können Sie weitere Informationen erhalten? 
Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre üblichen Ansprechpartner, die Ihnen gern weiterhelfen, oder an 
unseren Datenschutzbeauftragten, mit den oben angegebenen Kontaktdaten.  
 
 
Stand dieser Datenschutzhinweise: Mai 2018 
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